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Sene documental de valor administrativo y Jegal, que, a partir del
momenlo en que se notifica la respuesta al ciudadano, y al temino de la
vigencia, se conservara dos (2) afios en el Archivo de Gestion y se
transferird al Archivo Central para su custodia por ocho (B) afios, de
acuerdo con el procedimiento de transferencias primarias de la Entidad|
GBS-Pr-04. Esta retencion contempla cinco (5) afios para responder a
posibles investigaciones disciplinarias y otros cinco (S) afoes por temas)
precaucionales que permitan evidenciar que las sclicitudes de la
ciudadania fueron atendidas de manera clara, oportuna y respetando el
Derecho de peticion X PDFIA derecho de tumo. Cumplidos estos tiempos de retencion, los cuales son
tiempos suficientes para responder a las solicitudes de autoridades
administrativas y judiciales, asi como a usuanos, clientes, trabajadores y
exirabajadores de la Enlidad, y ciudadania en general, el Grupo
Administrativo, area responsable de liderar y coordinar la gestion|
documental de la Unidad del SPE realizara la comespondiente aplicacion)
de la disposicion final de seleccion conforme al procedimiento GBS-Pr-04,
toda vez que el Derecho de Peticion es una sene documental que reflejal
SA 300 17 DERECHOS DE PETICION 2 8 X X |los documentos por los cuales un ciudadano, sea persona natural o
juridica, presenta soliciludes verbales o escritas ante la Unidad|
Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo, para obtener|
respueslas prontas y oportunas en alencion al ariculo 23 de la|
Constitucion, adicionalmente, presenta valoracion secundaria de tipo
administrative, legal, misional, cientifico y cultural que es fuente primaria
para la histona politica, la histona del derecho y la histona institucional de|
las entidades, ya que permite develar las transformaciones del derecho
de peticion como instrumento de comunicacion entre los ciudadanos y el
Estado. De igual forma, estos documentos develan los cambios en los|
p T por las entidades para
garantizar este derecho, ademas, como el Derecho de Peticion se|
produce en grandes cantidades y su contenido informativo puede ser|
repetitivo, se seleccionara aplicando sistematicamente los siguientes|
crtenos, de acuerdo al volumen de produccion documental anual
aproximado de 6.000 Derechos de Peticion: a) Seleccionar un 15% de los|
todos derechos de pelicion de inlerés general que se produjeron
anualmente es decir que a partir de una solicitud indivicual se resuslvan

Respuesta al derecho de peticion x | PDFIA

Subsene documental de valor administrativo, que, una vez producido el
ultimo informe de gestion de la anualidad, se conservara dos (2) afos en|
@l Archivo de Gestion y se transferira al Archivo Central para su custodia)
por cinco (5) afios, de acuerdo con el procedimiento de ‘

Reguerimiento de necesidad presentada X PDFIA primarias de la Enlidad GBS-Pr-04. Cumpiidos los iempos de retencion,
tiempos suficientes para responder a las solicitudes de auloridades|
administrativas y judiciales, asi como a usuarios, clientes, trabajadores y|
extrabajadores de la Entidad, y ciudadania en general, el Grupol
Administrativo, area responsable de liderar y coordinar la gestion|
documental de la Unidad del SPE realizara la comespondiente aplicacion|
de la disposicion final de eliminacion nomalizada conforme all
procedimiento GBS-Pr-04 y al proceso estipulado en el Acuerdo 004 de|

SA 300 22 INFORMES 10 Informes de Gestion Registro de solicitud de informacion de las agencias de colocacién y bolsas| 2 5 < | porm | * ﬁg‘:" 22 ko gl ":“’”"“ p':m e e v
de empleo de Ia gestion de la dependencia, la cual se consolida en el informe de

gestion del Grupo de Planeacion de la Direccion General, por lo tanto,
esta informacion no genera aporte para futuras investigaciones. Lal
actividad de eliminacion se realizara utilizando el metodo mecanico de)
picado que garantiza que los documentos no pueden ser reconstruides, y,
metodo de bomado seguro para los documentos  producidos)
electronicamente, dejando evidencia de la disposicion final de efiminacion|

Informe de gestion del servicio plblicoen agencias de colocacion y bolsas documental en acta e inventario, aprobado por el Comité Institucional dej
I X PDFIA Gestion y Desempefio. La sustentacion nommativa de la valoracion
de empleo. documental realizada a esta subserie, asi como la determinacion de los|

tiempos de retencion, comfesponde a lo establecido en la Circular 003 de|
2015 del AGN. Adicicnalmente, es importante precisar, que la subserie

Subsene documental de valor administrativo, que, a partir de laj
produccion del Gltimo informe de incidencias de prestadores del afio, se|
s s oo conservara dos (2) afios en el Archivo de Gestion y se transferia al
Incidencias de la red de prestadores del servicio publico de empleo 1 PDF/A Archivo Central para su cuslodia por ocho (8) afios, de acuerdo con el
procedimiento de transferencias primarias de la Entidad GBS-Pr04
Cumplidos estos tiempos de retencion, son tiempos suficientes paral
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Reporte de indicadores por prestador

SA 300 22 INFORMES 12 | Informes de Incidencias de Prestadores ; s 2 8
Consolidados de incidencias por prestador

Informe de incidencias de la red de prestadores del servicio pablico de
empleo

PDF/A

PDF/A

PDF/A

o aTas T ETOOEeS 3 ¥ TS, 25T
como a usuanos, dientes, trabajadores y extrabajadores de la Entidad, y|
cudadania en general, se Wansferdra al archivo historico para sul
conservacion tolal manteniendo su soporte onginal y se reproducira en|
otro medio técnico (digitalizacion) por parte del Grupo Administrativo, areal
responsable de liderar y coordinar la gestion documental de la Unidad del
SPE. Asl mismo, es importanta indicar, que la transferencia secundaria se|
realizard conforme al procedimiento GBS-Pr-04 articulado con la Guia de|
Lineamientos Técnicos para Transferencias Documentales Secundarias|
del Archivo General de la Nacion Esta disposicion final cbedace a los|
valores secundarios de caracter administrativo y misional que tiene |aj
subserie, toda vez que la informacion alli consignada comesponde a las|
incidencias, cambios, indicadores de gestién y demas datos de cada uno|
de los prestadores qua hacen parte de |a red los cuales estan enlazados
con la gestion del servicio pliblico de empleo. Por tal razon, se consideran
fuente primaria para explicar la gestion de todos los prestadores que
hacen parte de su red La suslentacion normativa de la valoracion|
documental realizada a esta subserie, asi como la determinacion de los|

sA | 300 2 INSTRUMENTOS DE CONTROL 5 | mstrumentos da Control delaRed de |10 v de control de la red de prestadores de servicios 2| 3
Prestadores de Servicio

EXCEL
PDF/A

Subsarie documental de valor administrativo, que, a partir de la perdidal
de la vigencia, se conservara dos (2) afos en el Archivo de Gestion y 38
transferird al Archivo Central para su custodia por tres (3) afios, del
acuerdo con el procedimients de transferencias pnmanas de la Entidad)
GBS-Pr04. Cumplidos los tiermpos de retencion, iempos suficientes para
responder a las solicitudes de autondades administrativas v judiciales, asi
como a usuarios, clientes, trabajadores y extrabajadores de la Entidad, y
ciudadania en general, ol Grupo Administrativo, area responsable de
liderar y coordinar la gestion documental de la Unidad del SPE realizara
la comespondiente aplicacion de la disposicion final de eliminacion
nommalizada conforme al procedimiento GBS-Pr04 y al procesol
estipulado en e Acuerdo 004 de 2019 art. 22, toda vez que la subserie)
| comesponde al documento que registra el control de la red de prestadores|
que hacen parte del servicio publico de empleo, por ello no posee
posibilidades para la investigacion, por carecer de valores secundarios,
debido & que la informacion contenida en la subserie es netamente|
informativa para aplicar un registro que ayude a controlar la base de datos|
de las entidadas, instituciones o compafiias que forman parte de la red de|
prestadores del Servicio Plblico de Empleo, y este registro se encuentral
actualizandose conslantemente La actividad de eliminacion se realizara)
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Plan de operacion para la prestacion del servicio publico de emplec en los
operadores autorizados

Registro de observaciones al plan de operacion para |a prestacion del
servicio publico de empleo en los operados autorizados

Registro de actualizacion administrativa del plan

Recurso de reposicion
Planes de Operacion para la Prestacion

SA 300 28 PLANES 16 | del Servicio Publico de Empleo en los 2 8
Operadores Autorizados

Registro de subsidio de apelacion

PDFIA

PDFIA

PDFIA

PDFIA

PDFIA

Subserie documental de valor administrativo y legal, que, a panir de la|
produccion del Ultimo plan de operacion para la prestacion del Serviciol
Publico de Empleo en los operadores autorizados, se conservara dos (2))
afios en el Archivo de Gestion y se transferira al Archivo Central para su|
custodia por ocho (8] afios, de acuerdo con el procedimiento de|
transferencias pomanas de la Entidad GBS-Pr-04. Cumplidos estos)
tiempos de retencion, son tiempos suficientes para responder a las|
solicitudes de autondades administrativas y judiciales, asi como a
usuarios, clientes, trabajadores y extrabajadores de la Entidad, y|
ciudadania en general, se transferird al archivo histonco para syl
conservacion tolal manteniendo su sopore onginal y se reproducira en
otro medio tecnico (digitalizacion) por parte del Grupo Administrativo, areal
responsable de liderar y coordinar la gestion documental de la Unidad del
SPE. Asi mismo, es importante indicar, que la transferencia secundana se
realizara conforme al procedimiento GBS-Pr-04 articulado con |2 Guia de
Lineamientos Técnicos para Transferencias Documentales Secundarias
del Archivo General de la Nacion Esta disposicion final obedece a los)
valores secundarnos de caracter adminisirativo y misional que tiene ia|
subserie, toda vez que contiene documentos que testimonian el
establecrmento de los alcances, objetivos, bempos y asignacion de|
recursos al plan de operacion para la prestacion del senvicio publico de

empleo en los operadores autorizados; la informacion alli consignadal
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Acto administrativo por el cual se adopta el plan de operacién para la

prestacion del servicio publico de empleo en los operadores autorizados X PDFIA

T OO RO T T T SeeTieS Y T
encaminadas a asegurar la prestacion del servicio piblico de empleo en
los operadores autorizados, dicha documentacion puede ser consultadal
con fines de investigacién y nos permite cumplir con las actividades|
adelantadas por parte de la dependencia, y que son evidencia de las
mismas en relacion con las funciones establecidas. La sustentacion)
nomativa de la valoracion documental realizada a esta subsene, asil
como |a delerminacion de los tiempos de retencion, comesponde a lo|
establecido en la Circular 003 de 2015 del AGN. Adicionaimente, es
importante precisar, que la subserie presenta tipos documentales en|

SA

300

28

PLANES

26

Plan preventivo de la red de prestadores del servicio piblico de empleo | ox PDFIA

Planes Preventivos de la Red de
Prestadores del Servicio Publico de 2 8

Empleo

Acto administrativo por el cual se adopta el plan preventivo de la red de

prestadores del servicio publico de empleo X POEA

Subserie documental de valor administrativo y legal, que, a partir de la|
produccion del ultimo plan de operacion para la prestacion del Servicio)
Publico de Empleo en los operadores autorizados, se conservara dos (2)|
anos en el Archivo de Gestion y se fransfenra al Archivo Central para sul
custodia por ocho (B) afios, de acuerdo con el procedimiento del
transferencias pnmanas de la Entidad GBS-Pr04. Cumplidos estos|
tiempos de retencion, son tiempos suficientes para responder a las|
solicitudes de autondades administrativas y judiciales, asi como al
usuanos, clientes, frabajadores y extrabajadores de la Entidad, y|
i en general se transferira al archivo hislorice para sul

conservacion tolal manteniendo su soporte onginal y se repreducira en|
otro medio tacnico (digitalizacion) por parte del Grupo Administrativo, areal
responsable de liderar y coordinar la gestion documental de la Unidad del
SPE. Asi mismo, es importante indicar, que la transferencia secundana se|
realizara conforme al procedimiento GBS-Pr-04 articulado con la Guia de|
Lineamientos Técnicos para Documentales Secunds

del Archivo General de la Nacion. Esta dispasicion final obedece a los|
valores secundanos de caracter administrativo y misional que tiene laj
subserie, toda vez que contiene documentos que testimonian el
establecimiento de los alcances, objetivos, tiempos y asignacion del
recursos a los planes preventivos de la red de prestadores del senviciol
publico de empleo; la informacion alli consignada comesponde a lal
documentacion que registran el establecimiento de los alcances,
objetivos, tiempos y asignacion de recursos a los planes preventivos de la|
red de prestadores del servicio publico de empleo, dicha documentacion|
puede ser consultada con fines de investigacion y nos permite cumplir con|
las actividades adelantadas por pare de la dependencia, y que son|
evidencia de las mismas en relacion con las funciones establecidas. Lal
normativa de 1a valomacion mealizada a esta
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PROGRAMAS

Programa de formacién de la red de prestadores del servicio publico de

x | PDFIA
empleo

Programas de Formacib'n de' |3_R9d de | Acta comité Institucional de gestion y desempefio por el cual se adopta el
Prestadores del Servicio Pablico de  [,r09rama de formacién de la red prestadores del servicio piblico de 2 8 x | PDFIA
Empleo empleo

Acto administrativo administrativo por el cual se adopta el programa de

formacion de la red prestadores del servicio publico de empleo X ROEA

Subsene documental de valor administrativo y legal, que, a partir de lal
produccion del dltimo plan de operacion para la prestacion del Serviciol
Publico de Empleo en los operadores autorizados, se conservara dos (2)|
afos en el Archivo de Gestion y se fransferira al Archivo Central para sul
custodia por ocho (8) afos, de acuerdo con el procedimiento de|
transferencias primarias de la Entidad GBS-Pr-04. Cumplidos estos|
tiempos de refencion, son fiempos suficientes para responder a las|

licitudes de adr y judiciales, asi como
usuarios, clientes, trabajadores y extrabajadores de la Entidad, yj|
ciudadania en general, se tansferid al archivo historico para suf
conservacion total manleniendo su soporle onginal y se reproducira en
otro medio tecnico (digitalizacion) por parte del Grupo Administrativo, areal
responsable de liderar y coordinar la gestion documental de la Unidad del
SPE. Asi mismo, es importante indicar, que la transferencia secundaria se|
realizara conforme al procedimiento GBS-Pr-04 articulado con la Guia de|
Lineamiantos Técnicos para Transferencias Documentales Secundarias
del Archivo General de la Nacion. Esta disposicion final obedece a los|
valores secundarios de caracter administrativo y misional gue fiene laf
subserie, toda vez que plantean las actividades y cronograma de
ejecucion para los programas de formacion de la red de operadores del
servicio plblico de empleo que se desarollan en la entidad, laf
informacion alli consignada comesponde al planteamientc de las|
actividades y cronograma de ejecucion para los programas de formacion|
de la red de operadores del servicio plblico de empleo que se desamollan|
en la entidad. Puede ser consultado con fines de investigacion y para la
reconstruccion de la historia de la entidad. Lo que permite advertir los|
delalles de la articulacion de la gestion institucional respecto a las|
actividades adelantadas por parte de la dependencia. La sustentacion
normativa de la valoracion documental realizada a esta subserie, asi
como la determinacion de los tiempos de retencion, comesponde a lo
establecido en la Circular 003 de 2015 del AGN. Adicionalments, es
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